
La vostra degenza ospedaliera – 
ottima assistenza a 360°

Cos’è importante per voi in caso di emergenza? 

Grazie alle assicurazioni integrative ospedaliere HOSPITAL 

Privato/Semiprivato e PRIMEO siete voi a decidere quale 

tipo di assistenza ricevere in ospedale e quale sostegno 

riceve la vostra famiglia. 

Voi scegliete:

–	 lo spazio e la tranquillità a vostra disposizione

–	 chi vi cura e quanto è personale la vostra assistenza

–	� se le persone di accompagnamento devono pernottare 

in ospedale

–	 come vengono accuditi i vostri figli in situazioni difficili

Una degenza ospedaliera è una situazione di vita particolare. Per questo è ancora più importante che vi sentiate a 

vostro agio e al sicuro. Con un’assicurazione integrativa ospedaliera beneficiate di prestazioni che vanno ben oltre 

l’assicurazione di base: più comfort, assistenza personale, libera scelta del medico e dell’ospedale. 

Scegliete subito il comfort

Potrebbe accadere questo:

siete malati. Siete ricoverati in ospedale. Attendete. 

Sentite i bip delle apparecchiature, i passi in corridoio, 

le voci dietro la tenda. E non sapete: chi è responsabile 

per me oggi? Quando arriva qualcuno? Quali saranno i 

passi successivi?

O questo:

siete in una stanza tranquilla. Il primario vi dà per-

sonalmente il benvenuto e conosce la vostra storia 

clinica. Il trattamento è pianificato e tutto è organizzato 

al meglio. Il personale dedica molto tempo alle vostre 

domande. Vi sentite al sicuro.

Entrambe sono giornate in ospedale, ma sono 
due esperienze completamente diverse.



La vostra salute merita  
più dello standard

Una degenza ospedaliera è spesso inaspettata.  

Quindi è ancora più importante che vi sentiate a 

vostro agio, con l’assistenza, l’ambiente, le impres-

sioni. Con le assicurazioni integrative ospedaliere 

HOSPITAL e PRIMEO ricevete prestazioni che fanno 

una grande differenza.

Organizzate la vostra degenza ospedaliera in base alle vostre esigenze

PRIMEO offre anche un’ottima  
assistenza ambulatoriale

Decidete cos’è importante per voi in caso di emergenza. 

Noi siamo pronti ad aiutarvi.

Helsana Assicurazioni integrative SA

0844 80 81 82 

helsana.ch/contatto 

helsana.ch/hospital-semiprivato

helsana.ch/hospital-privato

helsana.ch/it/primeo

Alcuni interventi non richiedono una degenza ospedaliera –  

ma necessitano comunque di fiducia, qualità e comfort.

Con PRIMEO avete:

–	� trattamenti ambulatoriali da parte di specialisti  

di vostra scelta

–	 tempi d’attesa più brevi

–	 accesso ad ambulatori e cliniche  

	 partner moderne

–	 più tranquillità e privacy, anche senza pernottamento

–	 contributi ai costi per le innovazioni mediche  

	 e la prevenzione
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* 	 Presso i medici e gli ospedali riconosciuti da Helsana. All’indirizzo helsana.ch/trattative-tariffarie trovate l’elenco degli ospedali senza copertura dei costi.

** 	Ospedale figurante nell’elenco cantonale, ospedale convenzionato LAMal di Helsana. L’elenco delle cliniche partner PRIMEO è disponibile su helsana.ch/it/primeo

Comfort in camera
Riposo migliore grazie a più tran-

quillità, privacy e comfort

Libera scelta dell’ospedale  
in Svizzera**

Accesso rapido a cliniche private e 
ospedali riconosciuti

Secondo parere di esperti
Per prendere le decisioni
con maggiore sicurezza

Fast track
Appuntamenti rapidi  

presso medici specialisti

Aiuto domiciliare
Prezioso sostegno dopo  

una degenza ospedaliera

Sistemazione per persone  
di accompagnamento
Particolarmente utile  
per bambini e anziani

Libera scelta del medico*
Trattamento da parte del team 

medico responsabile

Nanny Service e KidsCare
Sostegno professionale  

nell’assistenza ai bambini 

Cure balneari e di convalescenza
Per una rigenerazione  

ottimale

Più comfort Più fiducia Maggiore 
sicurezza

https://www.helsana.ch/contatto
https://helsana.ch/hospital-semiprivato
http://helsana.ch/hospital-privato
http://helsana.ch/it/primeo
http://helsana.ch/trattative-tariffarie
http://helsana.ch/it/primeo

