
COMPLETA PLUS
Un upgrade per la vostra salute 
L’assicurazione integrativa ambulatoriale COMPLETA colma 

importanti lacune di copertura dell’assicurazione di base. 

Con COMPLETA PLUS potete estendere in modo conve-

niente la copertura assicurativa di COMPLETA. Riceverete 

contributi ai costi integrativi per la promozione della salute, 

la medicina complementare, gli occhiali, la prevenzione e 

molto altro.



Avete domande?
Saremo lieti di aiutarvi. 
Ecco come contattarci: 
0844 80 81 82
helsana.ch/it/completa 
helsana.ch/it/completa-plus

Tutte le prestazioni in un colpo d’occhio

Il gruppo Helsana comprende Helsana Assicurazioni SA, Helsana Assicurazioni integrative SA e 

 Helsana Infortuni SA. Il presente product sheet ha scopo esclusivamente informativo e non rappre-

senta un’offerta vincolante. Restano salve eventuali modifiche. H
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Gruppo Helsana
Casella postale

8081 Zurigo

helsana.ch 

In questo contesto sono determinanti le condizioni supplementari d’assicurazione (CSA) 

* Possibilità di stipulazione solo in combinazione con COMPLETA e con esame dello stato di salute, inizio dell’assicurazione dal 1° gennaio 2024.
** Periodo di carenza di 12 mesi

COMPLETA COMPLETA PLUS*

A integrazione di COMPLETA

Medicina 
 complementare

– 75% dei costi per trattamenti ambulatoriali
–  100% dei costi fino a CHF 5000.– all’anno per 

trattamenti stazionari

–  15% dei costi fino a CHF 500.– all’anno per 
trattamenti ambulatoriali

–  75% dei costi fino a CHF 500.– all’anno 
per ulteriori terapisti e metodi terapeutici
 riconosciuti non coperti da COMPLETA

Occhiali, lenti a con-
tatto e correzione con 
laser

90% dei costi fino a CHF 300.– all’anno per 
lenti per occhiali e lenti a contatto

–  90% dei costi fino a CHF 200.– all’anno per 
lenti e montature per occhiali e per lenti a 
contatto

–  100% dei costi fino a CHF 500.– per occhio 
e anno civile per correzioni della vista con 
laser**

Correzioni di malposi-
zione dei denti

75% dei costi fino a CHF 10 000.– all’anno (fino  
al 20° anno d’età)

Nessuna prestazione supplementare

Forme terapeutiche 
particolari

75% dei costi fino a CHF 4500.– all’anno Aliquota percentuale di COMPLETA

Medici non 
 convenzionati

90% dei costi per trattamenti ambulatoriali da par-
te di medici non convenzionati (medico in ricusa)

Nessuna prestazione supplementare

Trasporto e salvataggio –  100% dei costi all’estero (ricerca di persone: 
CHF 20 000.– all’anno)

–  CHF 100 000.– all’anno in Svizzera

100% dei costi fino a CHF 30 000.– per ciascun 
intervento di ricerca in Svizzera

Promozione della salute 75% dei costi fino a CHF 200.– per ambito e all’an-
no con fornitore di prestazioni riconosciuto. 
(Fino a CHF 500.– nell’ambito della gravidanza) 

–  75% dei costi fino a CHF 200.– all’anno 
per tutti gli ambiti

–  75% dei costi fino a CHF 100.– all’anno per 
corsi di nuoto per neonati e bambini (fino 
al compimento del 5° anno di età)

Prevenzione 90% dei costi fino a CHF 750.– all’anno 90% dei costi fino a CHF 500.– all’anno

Medicamenti –  75% dei costi per medicamenti di medicina 
complementare

–  90% dei costi per medicamenti di medicina 
tradizionale

–  medicamenti prescritti dal medico e non a 
carico della cassa malati

Nessuna prestazione supplementare

Mezzi ausiliari e  
apparecchi

90% dei costi fino a CHF 1500.– all’anno Nessuna prestazione supplementare

Estero:  
trattamenti d’urgenza

100% dei costi eccedenti le prestazioni dell’assi-
curazione di base

Nessuna prestazione supplementare

Estero: trattamenti  
programmati

90% dei costi fino a CHF 1000.– all’anno 90% dei costi fino a CHF 1000.– all’anno

Protezione giuridica  
sanitaria e all’estero

Per ogni caso giuridico fino a CHF 250 000.–  
in  Europa, CHF 50 000.– al di fuori dell’Europa  

Nessuna prestazione supplementare

http://helsana.ch/contatto

