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CG 
Budget Prevenzione 
Edizione maggio 2026 

1. Oggetto

Le seguenti condizioni generali (CG) si 
applicano alla fruizione e all’utilizzo dell’offerta 
Budget Prevenzione che può essere inclusa 
come parte dell’assicurazione collettiva 
d’indennità giornaliera secondo la LCA, 
Helsana Business Salary (di seguitoIGM LCA), 
di Helsana Assicurazioni integrative SA (di 
seguito Helsana) per l’intera durata del 
contratto. 
Ai sensi del punto 2 delle Condizioni generali 
d’assicurazione (di seguito CGA), applicabili in 
base alla rispettiva polizza assicurativa, le 
presenti CG costituiscono parte integrante 
delle suddette CGA (a partire da 
maggio 2026). Di conseguenza, tutte le 
disposizioni applicabili delle CGA si applicano 
anche all’offerta Budget Prevenzione. 

2. Tipo / Descrizione

Il Budget Prevenzione consente al contraente 
di fruire delle prestazioni di prevenzione di cui 
al punto 6 fino a esaurimento del budget. 
Il contraente può fruire liberamente di queste 
prestazioni nei limiti del budget e combinarle 
tra loro. 
Per quanto riguarda i contenuti e la fruizione 
delle singole prestazioni, si applicano le 
ulteriori disposizioni di cui al punto 6. 
L’entità del Budget Prevenzione (limite mas-
simo di fruizione) è espressa in franchi sviz-
zeri. 

3. Presupposti

Il Budget Prevenzione è disponibile solo in 
combinazione con IGM LCA di Helsana 
Assicurazioni integrative SA (a partire da 
maggio 2026). 
La stipulazione di un Budget Prevenzione e il 
relativo ammontare (limite massimo di frui-
zione) sono riportati esplicitamente sulla rispet-
tiva polizza IGM. 

4. Validità

Il Budget Prevenzione indicato sulla polizza è 
a disposizione del contraente durante il rispet-
tivo anno di assicurazione. Al termine dell’anno 
di assicurazione, un eventuale budget residuo 
non utilizzato, decade. 
In caso di contratti assicurativi pluriennali, il 
Budget Prevenzione torna a essere 
nuovamente disponibile a ogni anno di 
assicurazione. In caso di prolungamento del 
contratto assicurativo, il Budget Prevenzione 
torna a essere nuovamente disponibile anche 
durante ogni anno di assicurazione oggetto del 
prolungamento. 

5. Gestione del Budget
Prevenzione

Il Budget Prevenzione viene gestito da Hel-
sana per conto del contraente. Su richiesta, 
Helsana informa in qualsiasi momento e in 
modo trasparente il contraente in merito allo 
stato attuale del Budget Prevenzione disponi-
bile e di quello già fruito. 
Se il Budget Prevenzione residuo non è suffi-
ciente a coprire le prestazioni richieste, le 
quote eccedenti vengono fatturate separata-
mente al contraente. 
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6. Prestazioni di prevenzione

Le prestazioni fruibili e finanziabili tramite il 
Budget Prevenzione sono elencate nel 
catalogo delle prestazioni di prevenzione 
helsana.ch/catalogo-delle-prestazioni-di-
prevenzione. 
Con il Budget Prevenzione non è possibile 
fruire di prestazioni diverse da quelle elencate 
nel relativo catalogo. 
Nel catalogo delle prestazioni di prevenzione 
sono elencati singolarmente, per ogni presta-
zione di prevenzione, le condizioni per la frui-
zione, il fornitore di servizi e i documenti corre-
lati. 
Per le prestazioni fornite da terzi può essere 
necessario stipulare un contratto supplemen-
tare tra il fornitore di servizi e il contraente. In 
questi casi, il contraente autorizza Helsana a 
saldare la fattura del terzo fornitore di servizi 
attingendo dal proprio Budget Prevenzione. 
Helsana si riserva il diritto di adeguare in qual-
siasi momento le prestazioni di prevenzione e i 
prezzi e di integrare il catalogo delle presta-
zioni di prevenzione con nuove prestazioni o di 
eliminare quelle esistenti in qualsiasi momento 
e senza preavviso. 

In questi casi non sussiste alcun obbligo di 
prestazione continuato da parte di Helsana o 
di terzi. 
Le prestazioni di prevenzione fornite diretta-
mente da Helsana rimangono dovute anche 
dopo la loro esclusione dal catalogo delle pre-
stazioni di prevenzione e vengono corrisposte 
a condizione che siano già state detratte dal 
Budget Prevenzione. 
Per i servizi forniti da terzi sulla base di un con-
tratto supplementare tra il terzo fornitore di ser-
vizi e il contraente si applicano esclusivamente 
le disposizioni del contratto supplementare. 
In particolare, Helsana non risponde nel caso 
in cui il terzo fornitore di servizi non sia più in 
grado di fornire la prestazione di prevenzione o 
non possa più fornirla in modo adeguato, ad 
esempio in caso di fallimento del terzo fornitore 
di servizi. Helsana non subentra nel contratto 
tra il terzo fornitore di servizi e il contraente. 
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