
Ihr Spitalaufenthalt – 
rundum versorgt, bestens betreut

Was ist Ihnen im Ernstfall wichtig? 

Dank den Spitalzusatzversicherungen HOSPITAL Privat/

Halbprivat und PRIMEO entscheiden Sie selbst, wie Sie 

im Spital betreut werden und welche Unterstützung Ihre 

Familie erhält. 

Sie wählen:

–	 wie viel Raum und Ruhe Sie bekommen.

–	 wer Sie behandelt und wie persönlich Ihre Betreuung ist.

–	 ob Begleitpersonen im Spital übernachten sollen.

–	 wie Ihre Kinder in herausfordernden Situationen  

	 betreut werden.

Ein Spitalaufenthalt ist eine besondere Lebenssituation. Umso wichtiger ist es, dass Sie sich dabei wohl und  

sicher fühlen. Mit einer Spitalzusatzversicherung profitieren Sie von Leistungen, die weit über die Grundversicherung 

hinausgehen: mehr Komfort, persönliche Betreuung, freie Arzt- und Spitalwahl. 

Jetzt für  Komfort entscheiden

Es könnte so aussehen:

Sie sind krank. Liegen im Spital. Warten. Hören das  

Piepen anderer Geräte, Schritte auf dem Gang,  

Stimmen hinter dem Vorhang. Und Sie wissen nicht: 

Wer ist heute für mich zuständig? Wann kommt  

jemand? Wie geht es weiter?

Oder aber auch so:

Sie liegen in einem ruhigen Zimmer. Die leitende Ärztin 

begrüsst Sie persönlich und kennt Ihre Krankenge-

schichte. Die Behandlung ist geplant, alles ist bestens 

organisiert. Man nimmt sich viel Zeit für Ihre Fragen.  

Sie fühlen sich sicher.

Beides Spitalalltag, aber zwei völlig 
unterschiedliche Erlebnisse.



Ihre Gesundheit verdient  
mehr als Standard

Ein Spitalaufenthalt kommt oft unerwartet. Umso 

wichtiger ist es, dass dann alles für Sie stimmt: die 

Betreuung, das Umfeld, das Bauchgefühl. Mit den 

Spitalzusatzversicherungen HOSPITAL und PRIMEO 

erhalten Sie Leistungen, die den entscheidenden 

Unterschied machen.

Gestalten Sie Ihren Spitalaufenthalt nach Ihren Bedürfnissen

Mit PRIMEO auch ambulant 
bestens versorgt

Entscheiden Sie, was Ihnen im Ernstfall wichtig ist. 

Wir unterstützen Sie dabei.

Helsana Zusatzversicherungen AG

0844 80 81 82 

helsana.ch/kontakt 

helsana.ch/hospital-halbprivat

helsana.ch/hospital-privat

helsana.ch/primeo

Manche Eingriffe erfordern keinen Spitalaufenthalt –  

aber dennoch Vertrauen, Qualität und Komfort.

Mit PRIMEO erhalten Sie:

–	 ambulante Behandlungen durch Spezialistinnen und  

	 Spezialisten Ihrer Wahl.

–	 kürzere Wartezeiten.

–	 zugang zu modern ausgestatteten Partnerkliniken  

	 und Ambulatorien.

–	 mehr Ruhe und Privatsphäre – auch ohne Übernachtung.

–	 kostenbeiträge für medizinische Innovationen  

	 und Präventionen.
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* Bei den von Helsana anerkannten Ärztinnen und Ärzten sowie Spitälern. Die Liste der Spitäler ohne Kostendeckung finden Sie unter helsana.ch/tarifverhandlungen.

** Kantonales Listenspital, Helsana-KVG-Vertragsspital. Die Liste der PRIMEO Partnerkliniken finden Sie unter helsana.ch/primeo.

Zimmerkomfort
Bessere Erholung dank mehr 

Ruhe, Privatsphäre und Komfort

Freie Spitalwahl in der Schweiz**
Rascher Zugang zu anerkannten 

Spitälern und Privatkliniken

Experten-Zweitmeinung
Für mehr Sicherheit
bei Entscheidungen

Fast Track
Schnellere Termine bei  

Fachärztinnen und -ärzten

Haushaltshilfe
Wertvolle Entlastung nach  

einem Spitalaufenthalt

Unterbringung für Begleitpersonen
Besonders hilfreich für Kinder  

und ältere Menschen

Freie Arztwahl*
Behandlung durch das  
leitende ärztliche Team

Nanny Service und KidsCare
Professionelle Unterstützung bei 

der Kinderbetreuung 

Bade- und Erholungskuren
Für eine optimale 

Regeneration

Mehr Komfort Mehr Vertrauen Mehr Sicherheit

http://helsana.ch/kontakt
http://helsana.ch/hospital-halbprivat
http://helsana.ch/hospital-privat
http://helsana.ch/primeo
http://helsana.ch/tarifverhandlungen
http://helsana.ch/primeo

