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Unsere Versicherungen 
und Leistungen



Privatrechtsschutz

Versicherte
Rechtsschutzfälle 
(bis zur max. Versi­
cherungssumme)

	– Geltendmachung von ausservertraglichem Schadenersatz
	– Strafverteidigung gegen eine versicherte Person
	– Rechtsstreitigkeiten mit einer Versicherung, Krankenkasse oder Pensionskasse, Mieterin ggü. Vermieter, Arbeitnehmerin oder
Beamter gegenüber Arbeitgeber
	– Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kaufverträgen, Reiseverträgen oder Aufträgen

Weitere  
versicherte 
Rechtsschutzfälle 
(reduzierte Versiche­
rungssumme)

bis CHF 3000.–
	– Nachbarrechtliche Streitigkeiten, z. B. wegen Lärmbelästigung
	– Streitigkeiten bei bewilligungspflichtigen Bauten, z. B. Anbau Wintergarten

Beratungsrechts-
schutz

Personen-, Familien- und Erbrecht, Steuerrecht, Erwerb von Liegenschaften und sämtliche nicht besser gedeckte  
Rechtsbereiche

Helsana Advocare PLUS1

Preiswerte Rechtsschutzversicherung für Privatrecht und Verkehrsrecht

helsana.ch/advocare-plus

Europaweiter Privat- und Verkehrsrechtsschutz

Versicherte
Leistungen

Europaweite Absicherung für Rechtsfälle im Privat- und Verkehrsrecht, kompetente juristische Beratung

Geltungsbereich Europa

Versicherungs-
summen

Europa: bis CHF 300 000.–
Beratungsrechtsschutz bis CHF 300.–

Anwaltswahl Freie Anwaltswahl

Mindeststreitwert z.T. CHF 300.–

Rechtsschutzversicherungen

Verkehrsrechtsschutz

Versicherte
Rechtsschutzfälle

	– Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen für Sachschäden, z. B. an Ihrem Auto
	– Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kauf, Leasing, Miete oder Reparatur eines Fahrzeugs (max. CHF 3000.–)
	– Verteidigung in Strafverfahren, z. B. bei ungerechtfertigter Busse
	– Vertretung in Administrativverfahren, z. B. nach Verwarnungen aufgrund von Widerhandlungen gegen die
Strassenverkehrsvorschriften

Versicherte
Fahrzeuge

Auf Versicherungsnehmerin oder Versicherungsnehmer eingelöste Motor- und Wasserfahrzeuge

Versicherte
Personen und
Eigenschaften

	– Halter oder Lenkerin eines Motor- oder Wasserfahrzeugs
	– Fussgängerin, Velofahrer, Mofalenkerin oder Passagier irgendeines Transportmittels

1	 Abschluss in Kombination mit TOP, COMPLETA oder OMNIA zum Vorzugspreis möglich

Kinder bis 18 Jahre
– 100% Rabatt mit TOP, COMPLETA 

oder OMNIA
– 75% Rabatt ohne TOP, COMPLETA 

oder OMNIA

Rabatte in den Rechtsschutzversicherungen

Jugendliche 19 bis 25 Jahre
50% Rabatt

Erwachsene ab 26 Jahren 
25% Rabatt, wenn mindestens  

2 erwachsene Personen im gleichen 
Vertrag (Familienvertrag) Helsana 

Advocare PLUS / Helsana Advocare 
EXTRA abschliessen

http://helsana.ch/advocare-plus


Internetrechtsschutz

Versicherte
Rechtsschutzfälle

bis CHF 50 000.–
	– Streitigkeiten aus Cybermobbing
	– Streitigkeiten als Opfer von Phishing, Hacking, Kreditkartenmissbrauch
	– Streitigkeiten aus Verletzung von Urheber-, Namen- und Markenrechten
	– Sachversicherungsleistungen bis CHF 1000.–, z. B. Schadenersatz bei Nicht- oder Falschlieferung aus Onlineverträgen 
oder für Löschung persönlichkeitsverletzender Internetinhalte

1	 Abschluss in Kombination mit TOP, COMPLETA oder OMNIA zum Vorzugspreis möglich

Helsana Advocare EXTRA1

Weltweite Internet-, Privat- und Verkehrsrechtsschutzversicherung

helsana.ch/advocare-extra

Weltweiter Privat- , Verkehrs- und Internetrechtsschutz

Versicherte
Leistungen

Weltweite Absicherung für Rechtsfälle im Privat-, Verkehrs- und Internetrecht, kompetente juristische Beratung

Geltungsbereich Weltweit

Versicherungs-
summen

Europa: bis CHF 1 Mio.
Ausserhalb Europas: bis CHF 100 000.–
Beratungsrechtsschutz bis CHF 1000.–

Anwaltswahl Freie Anwaltswahl

Mindeststreitwert Keiner

Privatrechtsschutz

Versicherte
Rechtsschutzfälle 
(bis zur max. Versi­
cherungssumme)

	– Geltendmachung von ausservertraglichem Schadenersatz
	– Strafverteidigung gegen eine versicherte Person
	– Rechtsstreitigkeiten mit einer Versicherung, Krankenkasse oder Pensionskasse, Mieterin ggü. Vermieter, Arbeitnehmerin
oder Beamter gegenüber Arbeitgeber
	– Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kaufverträgen, Onlineverträgen, Reiseverträgen oder Aufträgen

Weitere  
versicherte 
Rechtsschutzfälle 
(reduzierte Versiche­
rungssumme)

bis CHF 10 000.–
	– Nachbarrechtliche Streitigkeiten, z. B. wegen Lärmbelästigung
	– Streitigkeiten bei bewilligungspflichtigen Bauten, z. B. Anbau Wintergarten
	– Rechtsstreitigkeiten als Vermieter ggü. Mieter
	– Eigentumsrecht
	– Öffentliches Bau- und Planungsrecht

Beratungsrechts-
schutz

Personen-, Familien- und Erbrecht, Steuerrecht, Erwerb von Liegenschaften und sämtliche nicht besser gedeckte  
Rechtsbereiche

Verkehrsrechtsschutz

Versicherte
Rechtsschutzfälle

	– Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen für Sachschäden, z. B. an Ihrem Auto
	– Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kauf, Leasing, Miete oder Reparatur eines Fahrzeugs 
	– Verteidigung in Strafverfahren, z. B. bei ungerechtfertigter Busse
	– Vertretung in Administrativverfahren, z. B. nach Verwarnungen aufgrund von Widerhandlungen gegen die
Strassenverkehrsvorschriften

Versicherte
Fahrzeuge

Auf Versicherungsnehmerin oder Versicherungsnehmer eingelöste Motor-, Wasser- und Luftfahrzeuge

Versicherte
Personen und
Eigenschaften

	– Halter oder Lenkerin eines Motor- oder Wasserfahrzeugs
	– Fussgängerin, Velofahrer, Mofalenkerin oder Passagier irgendeines Transportmittels
	– Halterin oder Pilot von Luftfahrzeugen

Topseller

http://helsana.ch/advocare-extra
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Wir sind für Sie da.

Helsana-Gruppe

0844 80 81 82

helsana.ch/kontakt

helsana.ch/standorte

Mit Bestnoten ausgezeichnet.

Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG, Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG.
Die Informationen und Produkteleistungsbeschriebe sind summarisch und nicht abschliessend. Für eine verbindliche 
Versicherungsleistungsbeschreibung konsultieren Sie helsana.ch.
Dieses Werbemittel stellt kein verbindliches Angebot dar. Änderungen bleiben vorbehalten.

COMPLETA von Helsana hat bezüglich Leistungs­
umfang am besten abgeschnitten. moneyland.ch ist 
der unabhängige Vergleichsdienst für Versicherungen 
und Banken.

Ambulante Zusatzversicherungen
Leistungsvergleich, 07/2024

Helsana Completa

1. Rang
Supplemental health insurance
Comparison of benefits, 07/2024

Helsana Completa

Winner
Assurances complémentaires
Comparaison des services, 07/2024

Helsana Completa

Vainqueur
Assicurazioni complementari
Confronto dei servizi, 07/2024

Helsana Completa

Vincitore

Das Vermögenszentrum testet laufend Versicherungs­
prämien auf Preis und Leistung. Die Helsana-
Zusatzversicherungen COMPLETA, TOP und SANA 
werden als überdurchschnittlich beurteilt.

BRANCHEN
CHAMPION

2024Note: Sehr gut
Kundenzufriedenheit
2024

Krankenkassen

http://helsana.ch/kontakt
http://helsana.ch/standorte
http://helsana.ch
http://moneyland.ch



