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Spitalversicherungen
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Mehr Komfort, Flexibilität und  
Privatsphäre: Bestimmen Sie 
selbst, wie Sie im Spital versorgt 
werden wollen – damit Sie sich  
auf Ihre Genesung konzentrieren 
können.



Bei stationärem Spitalaufenthalt  
allgemein versichert: 100% der Kosten  

inkl. freie Spitalwahl2
→ helsana.ch/hospitaleco

1	 Mutterschaft: Karenzfrist 365 Tage ab Versicherungsbeginn 
2	 Kantonales Listenspital, Helsana-KVG-Vertragsspital
3	 • �Bei den von Helsana anerkannten Ärztinnen und Ärzten sowie Spitälern. Die Liste der Spitäler ohne Kostendeckung finden Sie unter  

→ helsana.ch/tarifverhandlungen. 
	 • �Beachten Sie bitte, dass bei den von Helsana nicht anerkannten Spitälern sowie Ärztinnen und Ärzten Kosten anfallen, die Sie selbst 

übernehmen müssen.
4	 Gesuch um Kostenübernahme vor der geplanten Behandlung einreichen

Bei stationärem Spitalaufenthalt  
flexibel versichert: freie  

Abteilungswahl von Fall zu Fall3
→ helsana.ch/hospitalflex

Spitalaufenthalte in 
der Schweiz

100 % der Kosten in der allgemeinen Abteilung  
in der ganzen Schweiz²

Schweizweit flexible Spital-, Abteilungs- und Arztwahl  
nach Berücksichtigung der gewählten Kostenbeteiligung³:
Hospital Flex 1:

	ѣ Allgemeine Abteilung: keine Kostenbeteiligung
	ѣ Halbprivate Abteilung: 35 % (max. CHF 3000.–/Jahr)
	ѣ Private Abteilung: 50 % (max. CHF 9000.–/Jahr) 

Hospital Flex 2:
	ѣ Allgemeine Abteilung: keine Kostenbeteiligung
	ѣ Halbprivate Abteilung: 20 % (max. CHF 2000.–/Jahr)
	ѣ Private Abteilung: 35 % (max. CHF 4000.–/Jahr)

Zimmerkomfort Allgemeine Abteilung, Mehrbettzimmer in der ganzen 
Schweiz²

Freie Abteilungswahl3: allgemeine, halbprivate oder  
private Abteilung

Spitalaufenthalte im 
Ausland

CHF 500.–/Tag bis zu 60 Tage/Jahr für notfallmässige  
und geplante Spitalaufenthalte4

Hospital Flex 1: CHF 500.–/Tag, max. 60 Tage/Jahr für  
notfallmässige oder geplante4 Spitalaufenthalte
Hospital Flex 2: CHF 1000.–/Tag, max. 60 Tage/Jahr für 
notfallmässige oder geplante4 Spitalaufenthalte

Freie Arztwahl Freie Wahl der Spitalärztin oder des Spitalarztes³ (bei 
Aufenthalt in der halbprivaten oder privaten Abteilung)

Geburtspauschale
(bei ambulanter  
Niederkunft)

Hospital Flex 1: CHF 500.–/Geburt 
Hospital Flex 2: CHF 1000.–/Geburt

Rooming-in- 
Aufenthalt für eine 
Begleitperson

Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital 
Hospital Flex 1: CHF 50.–/Tag, max. 15 Tage/Jahr 
Hospital Flex 2: CHF 100.–/Tag, max. 15 Tage/Jahr

Akut- und  
Übergangspflege

CHF 90.–/Tag, max. 14 Tage/Jahr für die Pensionskosten 
(Unterkunft und Verpflegung) während einer stationären 
Akut- und Übergangspflege in einem Heim

Option: CHF 100.–/Tag, max. 14 Tage/Jahr 
(falls das FLEX-Ergänzungsmodul eingeschlossen ist)

Bade- und  
Erholungskuren

CHF 30.–/Tag, max. 30 Tage/Jahr für ärztlich verordnete 
Bade- und Erholungskuren nach Operation oder Krankheit

Option: CHF 100.–/Tag, max. 21 Tage/Jahr 
(falls das FLEX-Ergänzungsmodul eingeschlossen ist)

Haushaltshilfe CHF 30.–/Tag, max. 30 Tage/Jahr Option: CHF 50.–/Tag, max. 30 Tage/Jahr 
(falls das FLEX-Ergänzungsmodul eingeschlossen ist)

Nanny Service
(Kinderhütedienst)
Versicherte Person: 
Elternteil

30 Stunden/Jahr 
Eltern(teil) wegen eines stationären Eingriffs im Spital:  
Nach Rücksprache mit unserer Notrufzentrale organisieren 
wir an 7 Tagen/Woche eine Kinderbetreuung durch erfahre-
nes Personal.

Option: 30 Stunden/Jahr 
Eltern(teil) wegen eines stationären Eingriffs im Spital: Nach 
Rücksprache mit unserer Notrufzentrale organisieren wir 
an 7 Tagen/Woche eine Kinderbetreuung durch erfahrenes 
Personal.

KidsCare
(Kinderbetreuung)
Versicherte Person: Kind

30 Stunden/Jahr 
Kind krank/verunfallt: Nach Kontaktaufnahme mit unserer 
Notrufzentrale organisieren wir eine erfahrene Betreuungs-
person, die das Kind zu Hause betreut.

Ergänzungsmodul

Haushaltshilfe nach Ihrem  
Spitalaufenthalt

Private, Halbprivate oder Allgemeine  
Abteilung in der ganzen Schweiz3

HOSPITAL ECO¹ HOSPITAL FLEX¹

Rabatte in den Spitalversicherungen

Spitalfranchise
mind. 15 % Rabatt mit  

wählbaren Spitalfranchisen

Familienrabatt
ab 2 Personen 5 % 

ab 3 Personen 10 % 

Mehrjahresrabatt
Für Neukunden/-innen: 
3 % bei 3-Jahresvertrag

Spital

Zusatzversicherungen

https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/spitalversicherung/hospital-eco.html
https://www.helsana.ch/de/private/wissen/spital/spitallisten.html
https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/spitalversicherung/hospital-flex.html


Bei stationärem Spitalaufenthalt  
halbprivat versichert: Zweibettzimmer und freie 

Arztwahl in der ganzen Schweiz2
→ helsana.ch/hospital-halbprivat

Bei stationärem Spitalaufenthalt  
privat versichert: Einzelzimmer und  

freie Arztwahl in der ganzen Schweiz2
→ helsana.ch/hospital-privat

Spitalaufenthalte in 
der Schweiz

Volle Deckung in der halbprivaten Abteilung in der ganzen 
Schweiz²

Volle Deckung in der privaten Abteilung in der ganzen 
Schweiz²

Zimmerkomfort Halbprivate Abteilung, Zweibettzimmer in der ganzen 
Schweiz²

Private Abteilung, Einbettzimmer in der ganzen Schweiz²

Spitalaufenthalte im 
Ausland

CHF 1500.–/Tag, für notfallmässige Behandlungen 
CHF 1500.–/Tag, mit Kostengutsprache für gezielte  
Behandlungen3

Volle Kostendeckung, für notfallmässige Behandlungen 
Volle Kostendeckung, mit Kostengutsprache für gezielte  
Behandlungen³

Freie Arztwahl Freie Wahl der Spitalärztin oder des Spitalarztes² Freie Wahl der Spitalärztin oder des Spitalarztes²

Geburtspauschale
(bei ambulanter  
Niederkunft)

CHF 1500.– CHF 3000.–

Rooming-in- 
Aufenthalt für eine 
Begleitperson

Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital 
CHF 100.–/Tag, max. 15 Tage/Jahr

Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital 
CHF 200.–/Tag, max. 15 Tage/Jahr

Akut- und  
Übergangspflege

CHF 120.–/Tag, max. 14 Tage/Jahr für die Pensionskosten 
(Unterkunft und Verpflegung) während einer stationären 
Akut- und Übergangspflege in einem Heim

CHF 240.–/Tag, max. 14 Tage/Jahr für die Pensionskosten 
(Unterkunft und Verpflegung) während einer stationären 
Akut- und Übergangspflege in einem Heim

Bade- und  
Erholungskuren

CHF 100.–/Tag, max. 21 Tage/Jahr für ärztlich verordnete 
Bade- und Erholungskuren nach Operation oder Krankheit

CHF 200.–/Tag, max. 21 Tage/Jahr für ärztlich verordnete 
Bade- und Erholungskuren nach Operation oder Krankheit

Haushaltshilfe CHF 100.–/Tag, max. 30 Tage/Jahr CHF 200.–/Tag, max. 30 Tage/Jahr

Nanny Service
(Kinderhütedienst)
Versicherte Person: 
Elternteil

60 Stunden/Jahr 
Eltern(teil) wegen eines stationären Eingriffs im Spital:  
Nach Rücksprache mit unserer Notrufzentrale organisieren 
wir an 7 Tagen/Woche eine Kinderbetreuung durch erfahrenes  
Personal.

120 Stunden/Jahr 
Eltern(teil) wegen eines stationären Eingriffs im Spital:  
Nach Rücksprache mit unserer Notrufzentrale organisieren 
wir an 7 Tagen/Woche eine Kinderbetreuung durch erfahrenes  
Personal.

KidsCare
(Kinderbetreuung)
Versicherte Person: Kind

60 Stunden/Jahr 
Kind krank/verunfallt: Nach Kontaktaufnahme mit unserer 
Notrufzentrale organisieren wir eine erfahrene Betreuungs-
person, die das Kind zu Hause betreut.

120 Stunden/Jahr 
Kind krank/verunfallt: Nach Kontaktaufnahme mit unserer 
Notrufzentrale organisieren wir eine erfahrene Betreuungs-
person, die das Kind zu Hause betreut.

Fast Track Rasche Erstkonsultation beim Spezialisten  Rasche Erstkonsultation beim Spezialisten 

Experten- 
Zweitmeinung

Medizinische Zweitmeinung bei schwerwiegenden  
Erkrankungen oder nach einem Unfall durch renommierte 
Experten. Präzise Abstimmung der medizinischen  
Lösung auf Ihre persönlichen Bedürfnisse

Medizinische Zweitmeinung bei schwerwiegenden  
Erkrankungen oder nach einem Unfall durch renommierte 
Experten. Präzise Abstimmung der medizinischen  
Lösung auf Ihre persönlichen Bedürfnisse

Aufenthalt in der  
halbprivaten Abteilung

Aufenthalt in der  
privaten Abteilung

HOSPITAL Halbprivat¹ HOSPITAL Privat¹

Lückenlose Deckung 

mit PRIMEO

1	 Mutterschaft: Karenzfrist 365 Tage ab Versicherungsbeginn
2	 • Bei den von Helsana anerkannten Ärztinnen und Ärzten sowie Spitälern. Die Liste der Spitäler ohne Kostendeckung finden Sie unter
	    → helsana.ch/tarifverhandlungen. 
	 • Beachten Sie bitte, dass bei den von Helsana nicht anerkannten Spitälern sowie Ärztinnen und Ärzten keine Kosten in der halbprivaten  

    oder privaten Abteilung übernommen werden.
3	 Gesuch um Kostenübernahme vor der geplanten Behandlung einreichen

Spital

https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/spitalversicherung/hospital-halbprivat.html
https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/spitalversicherung/hospital-privat.html
https://www.helsana.ch/de/private/wissen/spital/spitallisten.html


Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG, Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG.
Die Informationen und Produkteleistungsbeschriebe sind summarisch und nicht abschliessend. 
Für eine verbindliche Versicherungsleistungsbeschreibung konsultieren Sie helsana.ch.
Dieses Werbemittel stellt kein verbindliches Angebot dar. Änderungen bleiben vorbehalten. Pr
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Wir sind für Sie da. Ein Leben  
lang. Damit Sie gesund bleiben. 
Rasch wieder gesund werden. 
Oder mit einer Krankheit besser 
leben können.

Gerne helfen wir Ihnen weiter.
Helsana-Gruppe
0844 80 81 82
→ helsana.ch/kontakt

Online einen Termin buchen
→ helsana.ch/beratung

Mit Bestnoten ausgezeichnet.

Rang 2 – Kundenzufriedenheit
K-Tipp-Umfrage Nr.15/2026

https://www.helsana.ch/de/private/kontakt.html
https://www.helsana.ch/de/private/kontakt/beratungstermin-buchen.html

