Versicherungen & ngen

Ante
versmherung

Ob Fitnessabo, Brille ode? :]

Komplementarmedizin: Erganzerﬁ*
Sie lhren Versicherungsschutz
mit Leistungen, die von der
Grundversicherung nicht oder
nur teilweise bezahlt werden.

Helsana

Engagiert fiir das Leben.




Zusatzversicherungen

Medikamente

lhr Zusatz zur Grundversicherung:
Wichtige ambulante Leistungen
sind gedeckt.
© helsana.ch/top

Ilhre Erganzung:
Ambulante Leistungen sowie alternative
Behandlungen sind gedeckt.
© helsana.ch/sana

@" Kostenbeitrage fiir Notfall-
= @ behandlungen im Ausland

& Kostenbeitrage fiir
Komplementarmedizin

90 % der Kosten fiir die von Swissmedic zugelassenen
Medikamente, sofern arztlich verordnet und nicht tiber die
Grundversicherung gedeckt

75 % der Kosten fur Heilmittel der Komplementarmedizin

Zahnfehlstellungs- 75 %, max. CHF 10 000.-/Jahr' Kostenbeitrage bis zum voll-
korrekturen endeten 20. Altersjahr (z.B. Zahnspangen, Weisheitszahn-

orrekiure entfernungen), keine Beschrankung der Taxpunktwerte
Auslandsschutz Volle Deckung im Notfall?

Kostenlibernahme von Behandlungen im Ausland bei
notfallméssiger Erkrankung, Ricktransporte in die Schweiz
sowie Rettung und Transporte. Geplante Behandlungen
sind nicht gedeckt. (Kostenbeteiligung Sozialversicherung
ab CHF 300.- in EU/EFTA oder UK)

Brillenglaser und
Kontaktlinsen

90 %, max. CHF 150.—/Jahr? Kostenbeitrage an Brillenglaser,
Kontaktlinsen und Sehhilfen

Hilfsmittel und

90 %, max. CHF 1000.—/Jahr fur arztlich verordnete Mittel

Gegenstinde und Gegenstande wie Hor- und Blutdruckgerate,
Schuheinlagen etc.
Transport und Max. CHF 100 000.-/Jahr? Kostenbeitrage an Rettungs-,

Rettung Schweiz

Bergungs- und Nottransporte in der Schweiz

Spezielle

Behandlungsformen

75 %, max. CHF 3000.-/Jahr' Nichtarztliche
Psychotherapie durch anerkannte Psychotherapeutinnen?
und Psychotherapeuten, Sterilisation, Vasektomie etc.

Gesundheits-und
Auslandsrechts-
schutz

Kosteniibernahme bis CHF 250 000.—/Rechtsfall
fur Privat- und Internetrechtsschutz siehe Helsana
Advocare PLUS und Helsana Advocare EXTRA

Ambulante
Behandlungen

Medizinische
Pravention

75 %, max. CHF 500.—/Jahr? Kostenbeitréage an medizinische
Vorsorge wie z. B. Impfungen, Herz/Kreislauf-Check-ups,
Ultraschalluntersuchungen, Raucherentwéhnung, Unter-
suchungen zur Friherkennung von Krebsleiden

Gesundheits-
férderung

75 %, max. CHF 200.—/Bereich (CHF 500.— Bereich
Schwangerschaft) und Jahr bei anerkannten Leistungs-
erbringern:

e Fitness (Kurse und Abonnemente)

e Ricken/Kdrperschule

e Kurse der Helsana-Kooperationspartner

e Schwangerschaft

Komplementar-
medizin

Rabatte in den ambulanten Zusatzversicherungen

Ambulant: 75 % der Kosten fiir anerkannte Methoden
sowie Therapeutinnen und Therapeuten

Kostenbeitrage an von Helsana anerkannte komplemen-
térmedizinische Behandlungsmethoden wie Osteopathie,
Kinesiologie, medizinische Massagen

Familienrabatt
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10 %

Mehrjahresrabatt
Fir Neukunden/-innen:
3% bei 3-Jahresvertrag

1 Keine Deckung aus der Grundversicherung fir diese Leistung
2 Teilweise Deckung aus der Grundversicherung fiir diese Leistung

3 Psychotherapien werden aus OKP bezahlt, wenn die Fachperson fir OKP-Leistungen registriert ist.


https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/ambulant/top.html
https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/ambulant/sana.html

COMPLETA COMPLETA PLUS

Alle Leistungen von TOP und SANA mit
teilweise hoheren Vergltungen
© helsana.ch/completa

Sie erweitern den Versicherungsschutz
von COMPLETA mit weiteren Leistungen
und héheren Kostenbeitragen.
© helsana.ch/completa-plus

Kostenbeitrage fiir O, Kostenbeitrage fiir
Brillenglaser Gesundheitsforderung
Medikamente 90 % der Kosten fur die von Swissmedic zugelassenen
Medikamente, sofern arztlich verordnet und nicht Gber die
Grundversicherung gedeckt
75 % der Kosten fiir von Helsana anerkannte Heilmittel der
Komplementarmedizin
Zahnfehlstellungs- 75 %, max. CHF 10 000.—-/Jahr' Kostenbeitrage bis zum voll-
korrekturen endeten 20. Altersjahr (z.B. Zahnspangen, Weisheitszahn-
entfernungen), keine Beschrankung der Taxpunktwerte
Auslandsschutz Volle Deckung im Notfall2 Kosteniibernahme von Behand- * Ergénzend zu den Leistungen aus COMPLETA den
lungen im Ausland bei notfallmassiger Erkrankung, Riick- Ubersteigenden Rechnungsbetrag zu 90 %,
transporte in die Schweiz sowie Rettung und Transporte max. CHF 1000.—/Jahr fiir gezielte ambulante &rztliche
(Kostenbeteiligung Sozialversicherung ab CHF 300.—in EU/ oder arztlich verordnete Behandlungen
EFTA oder UK) 90 %, max. CHF 1000.—/Jahr fir gezielte am-
bulante &rztliche oder arztlich verordnete Behandlungen
Bri[[engléser und 90 %, max. CHF 300.—/Jahr? Kostenbeitrage an Brillenglaser, e Ergénzend zu den Leistungen aus COMPLETA
: Kontaktlinsen den tUbersteigenden Rechnungsbetrag zu 90%,
Kontaktlinsen max. CHF 200.-/Jahr?
e Kostenbeitrage auch an Brillengestell
* 100%, max. CHF 500.—/Auge und Jahr fiir Laser-
korrekturen*
Hilfsmittel und 90 %, max. CHF 1500.—/Jahr fir arztlich verordnete Mittel
Gegenstinde und Gegenstande wie Hor- und Blutdruckgerate, Schuh-

einlagen etc.

Transport und

Max. CHF 100 000.—/Jahr? Kostenbeitrage an Rettungs-,

100 %, max. CHF 30 000.—/Suchaktion in der Schweiz

Rettung Schweiz Bergungs- und Nottransporte in der Schweiz
Spezielle 75 %, max. CHF 4500.—/Jahr Nichtérztliche Psychotherapie
Behandlungsformen durch anerkannte Psychotherapeutinnen und Psychothera-

peuten®, Sterilisation, Vasektomie etc.

Gesundheits- und

Kosteniibernahme bis CHF 250 000.—/Rechtsfall
fur Privat- und Internetrechtsschutz siehe Helsana

Selbstbehalt aus COMPLETA in der Héhe von 25 %

Al ndsrechts-
uslandsrechts Advocare PLUS und Helsana Advocare EXTRA
schutz
Ambulante 90 %, durch Nichtvertragsérztinnen und -arzte
Behandlungen (ohne Psychotherapie)
Medizinische 90 %, max. CHF 750.-/Jahr? Kostenbeitrage an medizinische Ergénzend zu den Leistungen aus COMPLETA: den Uberstei-
Privention Vorsorge wie z. B. Impfungen, Herz/Kreislauf-Check-ups, genden Rechnungsbetrag zu 90 %, max. CHF 500.- /Jahr’
Ultraschalluntersuchungen, Raucherentwéhnung, Unter-
suchungen zur Fritherkennung von Krebsleiden
Gesundheits- 75 %, max. CHF 200.—-/Bereich (CHF 500.— Bereich ® 75 %, max. CHF 200.—/Jahr fiir Behandlungen, welche
férderung Schwangerschaft) und Jahr bei anerkannten Leistungs- die Kosten von COMPLETA Ubersteigen, fir alle Bereiche
erbringern: zusammen
® Fitness (Kurse und Abonnemente) ® 75 %, max. CHF 100.—/Jahr fir Baby- und Kinder-
* Ricken/Kdrperschule schwimmkurse (bis Vollendung 5. Lebensjahr)
* Kurse der Helsana-Kooperationspartner
e Schwangerschaft
Komplementar- Ambulant: 75 % der Kosten fiir anerkannte Methoden * Ergénzend zuden Leistungen aus COMPLETA: 15 % der
medizin sowie Therapeutinnen und Therapeuten Kosten bis CHF 500.—/Jahr fiir ambulante Behandlungen

apwN =

Kostenbeitréage an von Helsana anerkannte komplemen-
tarmedizinische Behandlungsmethoden wie Osteopathie,
Kinesiologie, medizinische Massagen

Keine Deckung aus der Grundversicherung fiir diese Leistung
Teilweise Deckung aus der Grundversicherung fur diese Leistung
Abschluss nur in Kombination mit COMPLETA méglich
Karenzfrist von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn

® 75%, max. CHF 500.-/ Kalenderjahr im ambulanten
Rahmen fiir bestimmte Therapeutinnen und Therapeuten
sowie Therapiemethoden, die nicht durch COMPLETA
gedeckt sind

Psychotherapien werden aus OKP bezahlt, wenn die Fachperson fiir OKP-Leistungen registriert ist.


https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/ambulant/completa.html
https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/ambulant/completa/completa-plus.html

Ambulant PRIMEO

Vorziige einer Spitalzusatzversicherung bei ambulanten Eingriffen
© helsana.ch/primeo

|@|| Freie Arztwahl bei ambulanten Eingriffen

Freie Arztwahl Freie Arztwahl bei ambulanten Eingriffen bei von uns anerkannten Partnern

Komfortleistungen Privater Erholungsbereich, Verpflegung, Getréanke, Internet, Zeitungen, Gratisparkplatz oder Taxifahrt nach Hause bei
ambulanten Behandlungen in von uns anerkannten Partnerkliniken

Medizinische 90 %, max. CHF 5000.—/Jahr

Innovationen Innovative Diagnose- und Behandlungsformen z. B. medizinische Gentests und innovative Untersuchungen

Ubernachtungen Max. CHF 1200.—/Jahr, max. CHF 400.—/Behandlung fir medizinisch nicht indizierte Ubernachtungen bei ambulanten

Eingriffen’

Rooming-in-

Max. CHF 600.—/Jahr, CHF 200.—/Behandlung fiir die Unterkunft einer nahestehenden Begleitperson bei ambulanten Eingriffen'

Aufenthalt fiir eine

Begleitperson

Haushaltshilfe Max. CHF 100.—/Tag bis 30 Tage/Jahr fiir eine arztlich verordnete Haushaltshilfe nach ambulantem Eingriff'
KidsCare 40 Stunden/Jahr

(Kinderbetreuung)
Versicherte Person: Kind

Kind krank/verunfallt und wegen eines ambulanten Eingriffs'im Spital: Nach Kontaktaufnahme mit unserer Notrufzentrale
organisieren wir eine erfahrene Betreuungsperson, die das Kind zu Hause betreut.

Nanny Service
(Kinderhiutedienst)
Versicherte Person:
Elternteil

40 Stunden/Jahr
Eltern(teil) wegen eines ambulanten Eingriffs’ im Spital: Nach Riicksprache mit unserer Notrufzentrale organisieren wir
an 7 Tagen/Woche eine Kinderbetreuung durch erfahrenes Personal.

Haustierbetreuung Bis CHF 100.—/Fall fir die Betreuung von Haustieren (ohne Nutztiere) bei einem ambulanten Eingriff’

Thermalbad CHF 20.-, max. 9 Eintritte/Jahr (innert 30 Tagen nach Eingriff)'

Transportin CHF 500.—/Jahr z. B. fiir OV, Taxi, Privatfahrten fir Hin- und Riickfahrten in Zusammenhang mit einer anerkannten Behandlung

der Schweiz

Vorsorge- Check-ups bis max. CHF 1700.- alle 3 Jahre

untersuchungen Check-up-Programme, z. B. medizinische Check-ups oder Check-ups im Zusammenhang mit Bewegung, Erndhrung oder Stress-
abbau

Hilfsmittel und Max. CHF 5000.- der Kosten/Jahr fir Hilfsmittel und Gegenstande, die die Leistungen aus der Grundversicherung iibersteigen

Gegenstande

Ausland Fir gezielte ambulante Behandlungen in einem Spitalim Ausland, nach vorheriger Kostengutsprache

Implantate 90 % bis max. CHF 5000.-/Jahr zu dem Anteil, der nicht oder nicht vollstandig Gber die Grundversicherung gedeckt ist

(keine Zahnimplantate)

Medizinische Hot-
lines und Online-
dienste

Max. CHF 300.—-/Jahr fiir die Benutzung von medizinischen Beratungen durch kostenpflichtige Hotlines gemass Liste
der Helsana-Gruppe

Rabatte in den ambulanten

Zusatzversicherungen Lickenlose Deckung T.T
s ~ mit PRIMEO und HOSPITAL
Familienrabatt
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10 % Mit HOSPITAL sind Sie auch bei stationaren
- J Behandlungen optimal abgesichert und er-
4 N\ ganzen so lhre ambulante Spitalversicherung.
Mehrjahresrabatt Mehr Informationen finden Sie unter:
Fir Neukunden/-innen: y
3% bei 3-Jahresvertrag © helsana.ch/spitalversicherung
G J

1 Es handelt sich um eine ambulante Behandlung, die geméss Krankenpflegeleistungsverordnung (KLV) ambulant durchgefiihrt werden muss
(Regelung «ambulant vor stationar», AvS) oder es besteht eine vertragliche Einigung mit dem Leistungserbringenden.


https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/ambulant/primeo.html
https://www.helsana.ch/de/private/versicherungen/zusatzversicherungen/spitalversicherung.html?utm_campaign=0_00_mkio_fka_push&utm_source=print&utm_medium=mailing&utm_term=de&utm_content=hospital-prevea&utm_id=NA

Wir sind fur Sie da. Ein Leben
lang. Damit Sie gesund bleiben.
Rasch wieder gesund werden.
Oder mit einer Krankheit besser
leben kénnen.

Gerne helfen wir lhnen weiter.
Helsana-Gruppe

0844 80 8182

© helsana.ch/kontakt

Online einen Termin buchen
© helsana.ch/beratung

Mit Bestnoten ausgezeichnet.

Ktlpp m @ moneyland.ch

SIEGEL Krankenkassen
Kundenzufriedenheit 2026
Krankenkassen Note: Sehr gut
Rang 2 — Kundenzufriedenheit Kundenzufriedenheit
K-Tipp-Umfrage Nr.15/2026 @51 (Gu)) 2026

Zur Helsana-Gruppe gehoren Helsana Versicherungen AG, Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG.
Die Informationen und Produkteleistungsbeschriebe sind summarisch und nicht abschliessend.

Fur eine verbindliche Versicherungsleistungsbeschreibung konsultieren Sie helsana.ch.

Dieses Werbemittel stellt kein verbindliches Angebot dar. Anderungen bleiben vorbehalten.
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https://www.helsana.ch/de/private/kontakt.html
https://www.helsana.ch/de/private/kontakt/beratungstermin-buchen.html

